
大多数人认为，冷却塔对各行各业和商用建筑都至关重要。 
但是，只有在炎热的夏日发生故障，进而影响到生产流程或室内温度时，他们才会想到这一点。

冷却塔位于房屋的“阴暗角落”，发出的信号一般得不到重视， 
这可能会造成巨大的损失。冷却塔达到最佳性能时，有助于减少
设施或楼宇的整体水和能源消耗。

以下是格兰富某个客户的案例，该客户选择格兰富 iSOLUTIONS 
智能解决方案作为其解决冷却塔水处理相关难题的方案。 
该解决方案目前处于规划阶段。

冷却塔问题影响水资源使用效率和安全
一家欧洲金属机械公司在日常运作中面临很多问题。生产主管认
为其中一座冷却塔出了问题，该冷却塔位于距生产线几百米远的
一栋建筑内。运营经理一起分析了情况，比他想象中要复杂。

首先，执行小组，还有几个利益相关者，包括该建筑物的外包维
护公司以及化学品供应商，他们没有充分配合。 
由于需要现场人工监督和操作， 现场情况变得更加严重

人工消毒
添加杀菌剂的软管空空如也或充满了空气，导致投放剂量出错。
结果，细菌数量是化学品供应商建议数值的两倍，而该供应商每
年到该现场检查 10 次，每次检查都错过了细菌波动的高峰。
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格兰富 iSOLUTIONS 智能解决方案提供精确且受监督的化学品
计量方式
后勤经理听说格兰富新开发了一种智能解决方案。该解决方案结
合了多种要素，包括智能数字计量泵、测量和控制设备，基于云
的远程监控系统，将所有要素连接起来。该系统尚未安装，不过
他希望能够实现更顺畅的操作、更好的细菌控制力、更简便的合
规报告流程、更高效的水利用率。

新开发的格兰富化学品管理应用程序将所有操作参数整合到一个
系统中。该解决方案能够确保使用正确的化学品剂量，从而提高
用户安全性。它在线测量所有的系统相关数据，并根据要求产生
合规报告。它还可以实时显示警报、中止和化学品状态，从而改
善正常运行时间。在需要补充耗材时，它还会向操作人员发送短
消息。

格兰富的测量和控制系统 DID 可以通过测量导电率，在冷却水达
到溶解的固体含量临界值时做出反应。这有助于实现排污和补充
阀自动进行反应，将水质维持在最优的参数范围内，将水平衡保
持在最佳水平，而无需人工操作。该设备也会将所需的正确剂量
杀菌剂通知化学计量泵，避免剂量过量或不足，以控制细菌的增

长。同时，格兰富智能数字计量泵DDA，FCM 及其集成的智能
算法将防止软管充满空气或含有气泡，并在此情形发生时触发系
统警报。

透明的系统信息和利益相关者保持一致
借助格兰富智能解决方案，所有信息可供所有利益相关者使用。
这有助于后勤经理、维护技术人员、操作人员和化学品供应商保
持一致，并协助他们在系统故障发生之前加以解决。这还有助于
优化冷却塔的整体运作，提高对水、能源和化学品使用的控制。

格兰富智能解决方案和成效

生物污染和军团杆菌的风险
细菌控制的缺乏代表较高的结垢风险，威胁着人体健康。外包
维护供应商添加了氯片，以最大程度降低这种风险，但没有通
知任何人。不幸的是，这还不足以纠正这一问题。所进行的调
节没有进行记录，大家很难掌握最新情况。

大量用水 
如上图所示，导电率和水平衡不稳定，影响到系统的表现，增
加了淡水消耗。补充水阀被意外手动打开，但没有关闭。 
这导致其中一个集水池不断溢水，但一连数天没有进行监测、
警报或警告，直到下一次例行检查。在此期间的另一时间点，
其中一个主监督 PLC 的固件进行了升级。此后连续三天， 
补充水阀经常被错误开启。再次浪费了水资源。该公司致力于
减少耗水量，所以这种情形简直让人无法接受。

高标准资源合规报告
格兰富智能解决方案和成效，公司也面临耗时耗力的法律合规
报告问题。数据的记录和跟踪是人工完成的，这浪费了大量的
时间，造成了无法准确报告的风险。
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